
Informativa sulla Privacy

Benvenuto su FIZ Super App e Piattaforma!


Proteggere la tua privacy è una priorità per noi. Questa Politica sulla Privacy descrive come 
FIZ ("noi", "nostro", "ci") raccoglie, utilizza e protegge i tuoi dati personali in conformità con le 
leggi e i regolamenti applicabili. Utilizzando FIZ Super App e Piattaforma, accetti i termini 
descritti in questa Politica sulla Privacy.

Definizioni

I termini utilizzati in questa Politica sulla Privacy seguono le definizioni fornite dalle leggi e dai regolamenti 
pertinenti sulla protezione dei dati. Inoltre, si applicano le seguenti definizioni�

� “FIZ Super App e Piattaforma” o “Piattaforma” si riferisce all’applicazione digitale e alla piattaforma online 
fornite da FIZ�

� “Utente” si riferisce agli individui che accedono o utilizzano il FIZ Super App e Piattaforma�
� “Cliente” si riferisce agli utenti registrati che hanno accettato i termini e le condizioni degli strumenti di FIZ�
� “Servizi” si riferisce ai prodotti e ai servizi forniti da FIZ tramite il Super App e la Piattaforma.

Titolare del Trattamento dei Dati

FIZ PT, UNIPESSOAL LDA è responsabile del trattamento dei tuoi dati personali:


Indirizzo: 1250-162, Lisbona, Praça Marquês de Pombal 14 
E-mail: mail@fiz.co

Dati Personali che Raccogliamo

Raccogliamo vari tipi di dati personali per fornire e migliorare i nostri Servizi.


I tipi di dati personali che possiamo raccogliere includono�

� Informazioni di identificazione (ad esempio, nome, cognome, numero del passaporto�
� Informazioni di contatto (ad esempio, indirizzo email, numero di telefono�
� Dati di localizzazion�
� Informazioni sul dispositivo (ad esempio, tipo di dispositivo, sistema operativo�
� Informazioni fiscali (se applicabile�
� Altre informazioni fornite volontariamente da te


Raccogliamo dati personali direttamente da te quando utilizzi il nostro Super App e Piattaforma, come quando ti 
registri per un account o interagisci con i nostri servizi.

Informazioni Raccolte tramite Autenticazione Single Sign-On

Offriamo l'opzione di accedere ai nostri Servizi utilizzando l'autenticazione single sign-on tramite Google. Quando 
scegli questo metodo, Google autentica la tua identità e ci fornisce alcune informazioni personali, che possono 
includere�

� Il tuo nom�
� Il tuo indirizzo emai�
� Il tuo ID dell'account Google


Queste informazioni vengono utilizzate per creare o collegare il tuo account FIZ e per offrirti i nostri Servizi. L'uso 
della funzionalità single sign-on di Google è soggetto ai termini di servizio e alla politica sulla privacy di Google.
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Finalità del Trattamento dei Dati Personali

Trattiamo i dati personali per le seguenti finalità�

� Per fornire e mantenere i nostri Servizi ai Clienti�
� Per adempiere agli obblighi legali, come i requisiti fiscali e normativi�
� Per inviare contenuti promozionali, con il tuo consenso�
� Per migliorare e ottimizzare il nostro Super App e Piattaforma�
� Per proteggere la sicurezza e l'integrità dei nostri sistemi e dati�
� Per autenticare gli utenti e gestire gli account, anche tramite servizi di autenticazione di terze parti.

Condivisione dei Dati Personali

Possiamo condividere i dati personali con terzi in circostanze specifiche�

� Con fornitori di servizi che ci assistono nella fornitura dei nostri Servizi�
� Con aziende affiliate al gruppo FIZ�
� Con partner commerciali e fornitori di servizi per facilitare la fornitura dei servizi�
� Con autorità di regolamentazione o agenzie di enforcement, quando richiesto dalla legge o per proteggere i 

nostri diritti e interessi�
� In relazione a transazioni aziendali, come fusioni, acquisizioni o vendite di beni�
� Con fornitori di servizi di autenticazione, come Google, per facilitare la funzionalità di accesso unico e la 

gestione degli account.

Trasferimenti Internazionali dei Dati Personali

Possiamo trasferire i tuoi dati personali a destinatari al di fuori dello Spazio Economico Europeo (SEE) per le finalità 
indicate in questa Informativa sulla Privacy. Vengono adottate misure adeguate per proteggere i tuoi dati personali 
durante tali trasferimenti.


Conservazione dei Dati


Conserviamo i dati personali per il tempo necessario a raggiungere gli scopi indicati in questa Informativa sulla 
Privacy, o come richiesto o consentito dalla legge.

I Tuoi Diritti

Hai diritti riguardanti i tuoi dati personali, inclusi il diritto di accedere, rettificare, eliminare o limitare il trattamento. 
Hai anche il diritto di opporti a determinate attività di trattamento e di ricevere i tuoi dati personali in un formato 
strutturato, di uso comune e leggibile da macchina. Contattaci utilizzando le informazioni fornite in questa 
Informativa sulla Privacy per esercitare i tuoi diritti o per qualsiasi domanda o preoccupazione.

Aggiornamenti di questa Informativa sulla Privacy

Potremmo aggiornare periodicamente questa Informativa sulla Privacy per riflettere modifiche nelle nostre pratiche 
o nelle leggi applicabili. Sarai informato di eventuali modifiche sostanziali a questa Informativa sulla Privacy.

Grazie per aver scelto FIZ. 


Per domande o preoccupazioni riguardanti questa Politica sulla Privacy, contattaci all'indirizzo mail@fiz.co. 
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